GRAND COUNTY
NORTH POLE

SPONSORED BY MOUNTAIN FAMILY CENTER
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What is the Grand County North Pole?
The Grand County North Pole is a pop-up holiday 'shop' where Grand County families facing hardship can pick out brand-new gifts
and clothing donated by our generous community members. Gifts are free to participating families.

When and where does the North Pole take place?

The actual North Pole ‘shop’ will be open on Friday, December 18, 2026. Pre-registered families (registered by December 11, 2026)
will be able to come from 7am-6pm. Unregistered Grand County Families will only be able to enter from 3pm-6pm. The North Pole
will be in Granby. Details on the exact location and times will be sent out later.

Who is eligible to sigh up?

Grand County families facing hardship may sign their children ages 0-18 up for the program. Children MUST live in Grand County.
Parents/guardians will need to present the school ID of school-aged children (5-18). Please Note: This program is aimed at Grand
County families who are struggling and cannot otherwise afford to provide holiday gifts for their children.

What if my children are home-schooled?
Parents of home-schooled children may sign up, but they may need to submit additional proof of residence in Grand County.

How do | register?
Paper applications can be picked up at Mountain Family Center food pantries in Granby & Kremmling. If you cannot apply in person,
email katlin@mountainfamilycenter.org to sign up.

Is there a deadline for pre-registration?
Yes, families must sign up by December 11, 2026 to take advantage of pre-registration benefits.

What kinds of gifts will | get to choose from?

Gift selection will depend on what is donated by community members. Nevertheless, there will be gifts for all ages of children —
infant to teenager. The number of gifts each child may receive will also depend on what is donated, but we are asking for gifts in the
range of $15-50.

Can parents pick out gifts for themselves?
No. However, each family usually receives a grocery card to City Market or Safeway in addition to the children’s gifts.

Can I sign up for more than one Holiday Program?
No, you may only sign up for one holiday program. By registering for the North Pole, you provide permission for MFC to verify with
other holiday programs (including those in Summit County) that you are only registered for one program.

What if | live in Kremmling and cannot drive to Granby?
Mountain Family Center will provide transportation to families in Kremmling. There is a question on the registration form for
Kremmling families to sign up for transportation.

What if | want to donate to the program?

Gift donations can be dropped off at Mountain Family Center, WP/Fraser Chamber, Fraser Town Hall, Edwards Jones
in Fraser, Real Estate of Winter Park, Grand Lake Chamber, Hot Sulphur Town Hall, and Kremmling Chamber. Gifts
may also be mailed to Mountain Family Center at 480 E. AGATE SUITE 1C GRANBY, CO 80446-0638. Gift wish lists can
be found at http://www.mountainfamilycenter.org/special-projects/holiday-gifts-for-kids or by scanning the QR code.
Please double check delivery dates to ensure gifts will arrive by December 14,

Financial donations are also welcome. You can donate online at www.mountainfamilycenter.org or send a check to Mountain Family
Center, Box 638, Granby CO 80446. Be sure to specify that itis for the Holiday Program or ‘North Pole’.

Can | volunteer to help with the North Pole?

Yes, we need volunteers to help with gift collection and organization as well as setup, day-of, and takedown of the North Pole.
Spanish-speaking volunteers are also needed to help translate with our Spanish-speaking families. To volunteer, contact
katlin@mountainfamilycenter.org or scan the QR code above.

Who can | contact for more information?
Katlin Miller, katlin@mountainfamilycenter.org or 970-557-3186.
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¢Qué es el Polo Norte del Condado de Grand?

El Polo Norte del Condado de Grand es una "tienda" navidefia emergente donde las familias del Condado de Grand que enfrentan
dificultades pueden elegir regalos y ropa nuevos donados por nuestros generosos miembros de la comunidad. Los regalos son
gratuitos para las familias participantes.

¢Cuando y dénde tiene lugar el Polo Norte?

La 'tienda' real del Polo Norte estara abierta el viernes 18 de diciembre de 2026. Las familias preregistradas (registradas antes del 11
de diciembre de 2026) podran venir de 7:00 a 18:00. Las familias no registradas del condado de Grand solo podran entrar de 15:00 a
18:00. EL Polo Norte estard en Granby. Los detalles sobre la ubicacién y los horarios exactos se enviardn mds adelante.

¢Quién es elegible para inscribirse?

Las familias del Condado de Grand que enfrentan dificultades pueden inscribir a sus hijos de 0 a 18 afios en el programa. Los nifios
DEBEN vivir en el condado de Grand. Los padres/tutores deberan presentar la identificacidén escolar de los nifios en edad escolar (5-
18). Tenga en cuenta: Este programa esta dirigido a las familias del condado de Grand que estan luchando y no pueden
permitirse proporcionar regalos navidefios para sus hijos.

¢Qué pasa si mis hijos son educados en casa?
Los padres de nifios educados en el hogar pueden inscribirse, pero es posible que deban presentar prueba adicional de residencia
en el condado de Grand.

¢COémo me registro?
Las solicitudes en papel se pueden recoger en las despensas de alimentos de Mountain Family Center en Granby y Kremmling. Si no
puede presentar la solicitud en persona, envie un correo electrénico a katlin@mountainfamilycenter.org para registrarse.

¢Hay una fecha limite para inscribirse?
Si, las familias deben inscribirse antes del 11 de diciembre de 2026 para aprovechar los beneficios de preregistro.

¢Qué tipo de regalos podré elegir?

La seleccion de regalos dependera de lo que donen los miembros de la comunidad. Sin embargo, habra regalos para nifios de todas
las edades, desde bebés hasta adolescentes. La cantidad de regalos que cada nifio puede recibir también dependera de lo que se
done, pero estamos pidiendo regalos en el rango de $ 15 a $ 50.

¢Pueden los padres elegir regalos para ellos mismos?
No. Sin embargo, cada familia generalmente recibe una tarjeta de comestibles para City Market o Safeway, ademas de los regalos de
los nifos.

¢Puedo inscribirme en mas de un programa de festejo de Navidad?
No, solo puedes inscribirte en un programa de festejo de Navidad. Inscribiéndose en el Polo Norte, usted da permiso para que MFC
verifique con otros programas de festejo de Navidad (incluidos los del condado de Summit) que solo esta registrado en un programa.

¢Qué pasa si vivo en Kremmling y no puedo conducir hasta Granby?
Mountain Family Center proporcionara transporte a las familias en Kremmling. Hay una pregunta en el formulario de inscripcion para
que las familias de Kremmling se inscriban para el transporte.

¢Qué pasa si quiero donar al programa?

Las donaciones de regalos se pueden dejar en Mountain Family Center, WP / Fraser Chamber, Grand Lake Chamber,
Hot Sulphur Town Hall y Kremmling Chamber. Los regalos también se pueden enviar por correo a Mountain Family
Center en 480 E. AGATE SUITE 1C GRANBY, CO 80446-0638. Las listas de deseos de regalos se pueden encontrar en
www.mountainfamilycenter.org/special-projects/holiday-gifts o escaneando este cédigo QR. Verifique las fechas de
entrega para asegurarse de que los regalos lleguen antes del 14 de diciembre.

Las donaciones monetarias también son bienvenidas. Puede donar en linea en www.mountainfamilycenter.org o enviar un cheque a
Mountain Family Center, Box 638, Granby CO 80446. Asegurese de especificar que es para el Programa de Festejo de Navidad o 'Polo
Norte'

¢Puedo ofrecerme como voluntario para ayudar con el Polo Norte?

Si, necesitamos voluntarios para ayudar con la recoleccién y organizacién de regalos, asi como con el montaje, el diay el
desmontaje del Polo Norte. También se necesitan voluntarios de habla hispana para ayudar a traducir con nuestras familias de habla
hispana. Para ser voluntario, comunicate con katlin@mountainfamilycenter.org o escanea el cédigo QR.

SA quién puedo contactar para obtener mas informacién?
Katlin Miller, katlin@mountainfamilycenter.org 0 970-557-3186.
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